运维监控统一监管平台、堡垒机、机房环境监测系统、短信服务、B级机房测评报告基本技术要求：

按照《网络安全等级保护测评》及《智慧医院星级建设要求》政策推动建设：“统一的监控体系，包括网络监控、服务器监控、存储监控、机房环境监控(温湿度、UPS、漏水、空调等)和集中展示”是智慧医院建设的核心条款。

从运维管理出发：

1、实现软件层面的实时监控：运维管理软件能实时对网络性能、机房环境的健康运行、操作系统软件的安全性等实施监测，记录各软硬件的运行记录，一旦出现问题会实时自动的推送故障告警消息给运维人员。保障全员网络、服务器平台等的正常运行，避免医院业务因为服务器、网络等的问题导致业务系统瘫痪。

 提升故障解决效率及即使性，在没有运维监管平台的情况下硬件故障排查是一个极有挑战性的工作，排查的时间和运维人员的工作经验及能力息息相关，时间越久，损失越大。有了统一的运维监管软件后会帮助运维管理人员快速的进行故障定位并给出辅助决策的建议，这样就大大的提高了工作效率。需提供短信条数服务。

优化网络配置管理，运维管理平台可支持批量配置网络设备并生成配置记录能在突发情况下能够快速恢复正确配置。能够有效避免由于配置上的错误导致的大面积停网而影响业务。运维管理平台能将系统中的网络设备串接在一起生成网络拓扑图并能自定义修改这样就能清晰准确展示医院内部网络的构成供运维人员规划调整院内网络结构布局。
完成机房环境监控系统改造及运维监控统一监管平台的建设后应该按照“智慧医院评审”及“网络安全等级保护测评”要求对医院进行“B级机房”评测并由专业机构出具报告。
